
 

 
UBND TỈNH BẮC GIANG 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 
––––––––––––––––––––––––––– 

Số:           /STTTT-CNTT&TT 

V/v tập huấn quản trị, vận hành, khai thác sử 

dụng Hệ thống nền tảng ứng dụng di động tập 

trung phục vụ công dân tỉnh Bắc Giang thực 

hiện dịch vụ công trực tuyến 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Bắc Giang, ngày        tháng      năm 2022 

 

 

Kính gửi:  

 - Các sở, cơ quan thuộc UBND tỉnh; 

 - Trung tâm Phục vụ hành chính công; 

 - UBND các huyện, thành phố. 

Căn cứ Quyết định số 1321/QĐ-UBND ngày 26/11/2021 của UBND tỉnh 

Bắc Giang về việc phê duyệt dự án “Xây dựng nền tảng ứng dụng di động tập 

trung và giải pháp Chatbot trả lời hướng dẫn thủ tục hành chính phục vụ công 

dân tỉnh Bắc Giang thực hiện Dịch vụ công trực tuyến”; Quyết định số 322/QĐ-

UBND Về việc điều chỉnh một số nội dung tại Quyết định số 1321/QĐ-UBND 

ngày 26/11/2021 của UBND tỉnh Bắc Giang. 

Trên cơ sở đề nghị của Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông 

Bắc Giang – Đơn vị được giao chủ trì thực hiện Dự án nêu trên; để đảm bảo việc 

đưa kết quả triển khai Dự án vào ứng dụng thực tiễn phục vụ công dân tỉnh Bắc 

Giang thực hiện dịch vụ công trực tuyến; Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị 

các cơ quan, đơn vị (như kính gửi) cử cán bộ tham gia các lớp tập huấn theo thời 

gian, địa điểm, thành phần chi tiết tại Phụ lục đính kèm. 

Đối với UBND các huyện, thành phố đề nghị mời giúp các đối tượng tập 

huấn thuộc UBND các xã, phường, thị trấn trực thuộc và bố trí giúp hội trường 

phục vụ tập huấn. 

 Thông tin chi tiết liên hệ: Bà Trần Thị Xuân, Giám đốc Trung tâm Công 

nghệ thông tin và Truyền thông, ĐT: 0838.180.777./. 

 Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Sở Khoa học và Công nghệ; 

- Giám đốc Sở; 

- PGĐ Nguyễn Gia Phong; 

- VP Sở, TT CNTT&TT; 

- Lưu: VT, HSDA. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Nguyễn Gia Phong 

  

 



 

 

Phụ lục 

LỊCH TẬP HUẤN CHI TIẾT CÁC ĐƠN VỊ 

(Kèm theo Công văn số          /STTTT-CNTT&TT ngày      /        /2022) 

 

Stt 

Thời gian tập 

huấn 

(Sáng: Từ 7h30’ 

đến 11h30’ 

Chiều: Từ 14h00’ 

đến 17h00’) 

Đơn vị tập huấn Thành phần dự tập huấn 
Địa điểm tập 

huấn 

1 

Sáng 06/12/2022 UBND huyện Sơn Động và các xã, thị trấn trực thuộc - UBND huyện/ thành phố: Cán 

bộ một cửa lĩnh vực Tư pháp, 

LĐTB&XH; cán bộ chuyên trách/ 

phụ trách CNTT; 

- UBND cấp xã: Cán bộ một cửa 

lĩnh vực Tư pháp, LĐTB&XH. 

 

- Cấp huyện: Tại 

hội trường của 

huyện/ thành 

phố. 

 

 

 

 

 

 

- Cấp tỉnh: Tại 

hội trường Tầng 

3, Sở Thông tin 

và Truyền thông 

Bắc Giang 

UBND huyện Yên Thế và các xã, thị trấn trực thuộc 

Chiều 06/12/2022 UBND huyện Lục Ngạn và các xã, thị trấn trực thuộc 

UBND huyện Tân Yên và các xã, thị trấn trực thuộc 

2 

Sáng 07/12/2022 UBND huyện Lục Nam và các xã, thị trấn trực thuộc 

UBND huyện Hiệp Hòa và các xã, thị trấn trực thuộc 

Chiều 07/12/2022 UBND huyện Lạng Giang và các xã, thị trấn trực 

thuộc 

 UBND huyện Việt Yên và các xã, thị trấn trực thuộc 

3 

Sáng 08/12/2022 UBND TP Bắc Giang 

 

Các Sở, cơ quan thuộc UBND tỉnh; Trung tâm phục 

vụ HCC tỉnh 

- Các đơn vị cấp tỉnh: Cán bộ một 

cửa lĩnh vực Tư pháp, 

LĐTB&XH; cán bộ chuyên trách/ 

phụ trách CNTT; 

Chiều 08/12/2022 
UBND huyện Yên Dũng - Sở TT&TT: Cán bộ quản trị, vận 

hành hệ thống 

 Sở Thông tin và Truyền thông  
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