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V/v dam bao thang tin lién lac trong dip Tét
Nguyén dan Quy Mé&o nam 2023

Kinh giri: Cac doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia ban tinh.

Thuc hién Chi thi s6 10/CT-UBND ngay 15/12/2022 ctia Cha tich UBND
tinh Bic Giang vé viéc to chirc don Tét Nguyén dan Quy Mo nam 2023. Bé dam
bao an toan, an ninh thong tin, phuc vu sy chi dao diéu hanh cua chinh quyén cic
cap; dap img t6i da cac nhu cau thong tin lién lac cia moi ting 16p Nhan dan trong
d1p Tét Nguyén dan Quy Mio nam 2023, S6 Thong tin va Truyén thong yéu cau
cac doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia ban tinh thuc hién t6t mot sd
nhiém vy trong tam sau:

1. Cac doanh nghiép buu chinh:

- Thyc hién dong bd nhiéu giai phép: tang cuong nang lyc mang luoi, lao
dong, mat bang khai thac, phuong tién van chuyen an ninh hang hoa; bo tri nhan
Iuc hd trg cham soc khach hang 24/24 gid dé kip thoi luu thoat buu gui, khong dé
xay ra tinh trang don @, mat mat hang hoa, phat sinh khiéu nai ctia khach hang
trong thoi ky cao diém.

- Cung cap dﬁy du, chinh xac thong tin vé danh myc vat pham, hang hoa
khong dugc gui, chap nhén, van chuyén qua mang buu chinh va cac quy dinh vé
diéu kién cung tng dich vy buu chinh cho nguoi st dung dich vu.

- Pé cao canh giac, ting cuong kiém tra ndi dung goi, kién hang héa trudc
khi chép nhan nham ngan chan cac hanh vi lgi dung mang luéi buu chinh, chuyén
phat dé van chuyén vii khi, vat liéu nd, cong cu hd tro, phat tan hang cAm, hang
1au... Binh chi van chuyén, phat buu giri 6 ddu hiéu vi pham cac quy dinh vé bao
dam an toan, an ninh trong cung tmg dich vu buu chinh.

2. Cac doanh nghiép vién théng:

- To chire trién khai thuc hién phuong an bao dam mang ludi vién thong cong
cOng hoat déng thong sudt. Thuong xuyén ra soat, bao dudng cac hé thong thiét
bi, du’ong truyén; bo tri di kénh, dii ludng dam bao cho ha ting mang luédi va dich
vu vién thong (cd dinh, Internet, di dong) hoat dong tét; ting cuong dung luong
truyén dan dé dap tng t6i da nhu cau thong tin lién lac ciia cac co quan, to chirc va
nguoi dan;

- Xdy dung cac phuong an t6i vu du phong phan tai, ing ctru tinh huéng, sy
cd bat thuong gy tic nghén cac mang va dich vu vién thong; chu dong tang
cuong du lyc lugng, phuong tién vat tu, thiét bi; td chirc thyc hién nghiém ché @6



truc 1anh dao, truc diéu hanh, truc ca, truc ung ctru thong tin, trec van hanh khai
thac mang vien thong;

- Xay dung va trién khai cac phuwong 4n dam bao an toan thong tin trén khong
gian mang: tang cuong giam sat, san sang truc 24/7 phdi hop xir 1y khi c6 tan cong
mang, loi dung Internet dé gay kich dong, | biéu tinh; kip thoi phat hién, ngan chén,
xu ly cac hanh vi loi dung mang ludi vién thong, internet dé thuc hién phat tan
thong tin xau doc trén mang, gdy mat an toan thong tin mang.... Tham gia khic
phuc sy cd, tng ctru kip thoi khong dé ngung tr¢ thong tin khi nhan duoc thong tin
diéu phdi tir co quan nha nudc c6 tham quyén.

Cac doanh nghiép gui bao céo két qua vé S¢ Thong tin va Truyén thong
trwde 10h00 ngay 25/01/2023 - tirc ngay 04 Tet (ban dién tir gui (6i dia chi:
so_tttt vt@bacgiang.gov.vn) tong hop, bao cao UBND tinh./.
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