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_ UBNDTINHBAC GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc lap - Ty do - Hanh phic
86: 65 /BC-STTTT Bdc Giang, ngay28 thang02 nam 2024
BAO CAO

Két qua 03 nim thuc hién Két luin s6 54- KL/TU ngay 03/3/2021 ciia Ban
Thuwong vu Tinh ty vé tiép tuc thwe hién Nghi quyét s6 110-NQ/TU ngay
11/7/2016 ciia Ban Chap hanh Pang b tinh vé ting cuong va doi méi sy linh
dao ciia cac cap iy dang ddi véi cong tac dan van trong giai doan hién nay

Theo Hudng dan tai Cong vin s6 261/SNV-XDCQ ngay 23/02/2024 ciia S&
Noi vu Bic Giang vé viéc bao cdo két qua 3 nam thue hién Két luan sb 54-
KL/TU ngay 03/3/2021 Ban Thuong vu Tinh uy vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét
sO 110-NQ/TU ngay 11/7/2016 cua Ban Chép hanh Pang bd tinh vé tang cudong
va d6i moi su lanh dao cua cac cip uy dang d6i véi cong tac dan van trong giai
doan hién nay, S& Thong tin va Truyén thong bao céo két qua nhu sau:

I. CONG TAC QUAN TRIET, TRIEN KHAI THUC HIEN

S& Thong tin va Truyén thong 13 co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan
tinh, c6 chirc nang tham muu gitp Uy ban nhan dan tinh thuc hién quan 1y nha
nuée trén dia ban tinh vé: bao chi; xuit ban; buu chinh; vién thong; tan sb vo tuyén
dién; cong ngh¢ thong tin, dién tir; phat thanh va truyén hinh; thong tin d6i ngoai;
ban tin thong tn; thong tin co s; ha tang thong tin truyén thong; quang cio trén
bao chi, trén moi trudng mang, trén xuat ban pham va quang cdo tich hop trén cac
san pham, dich vu buu chinh, vién thong, cong ngh¢ thong tin; cac dich vu cong
thudc pham vi quan Iy cua S¢; thuc hién mét s6 nhiém vy, quyen han theo sy phan
cap, uy quyen cua UBND tinh va theo quy dinh cta phap luét. Vé to chtic bo may
hién tai: Pén thoi diém hién tai S& sap xép 06 phong thudc S& con 05 phong (gidm
1); hién nay dang trinh UBND tinh phé duyét Bé an VTVL cua Sg, theo phuong an
sau khi dugc phé duyét S tiép tuc sap xép 05 phong con 04 phong. P sap xép 04
phong thudc Trung tdm con 03 (giam 1).

So tiép tuc trién khai, quéan triét sau sic trong toan thé cong churc, vién
chtic cac quan diém, chi truong ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc,
tu tudng HO Chi Minh vé cong tac dan van; vai tro, vi tri cua cong tac dan van
chinh quyén va tdm quan trong cta khéi dai doan két dan toc, vé cong tac dan
toc, ton gidao; ddy manh viéc thuc hién; Nghi quyét s 110-NQ/TU ngay
11/7/2016 cta Tinh uy Bic Giang vé ting cudng ddi méi sy 1anh dao ctia Dang
d6i véi cong tac dan vén trong giai doan hién nay; Chuong trinh phéi hop giita
Ban cén sy dang Uy ban nhéan dan tinh va Ban Dan van Tinh uy trong thuc hién
cong tac dan vén giai doan 2022 — 2026; Chi thi s6 33/CT-TTg, ngay
26/11/2021 cta Thi tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cudng va 601 moi cong
tac dan van cua co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh
hinh méi; Két luan sé 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 cta Ban Bi thu Trung wong
Pang “Vé nang cao hiéu qua cong tic dan véan clia co quan nha nudc cac cap”;
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Chi thi s6 24-CT/TU ngay 27/2/2018 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé ting cuong
va 601 mdi cong tadc dan van trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén
céc cap trong tinh hinh moi.

II. KET QUA THU'C HIEN

1. Tiép tuc ting cwong va doi méi sw lanh dao cia cdc cép iy, to chirc
dang dbi véi cong tac dan van

Ngay sau khi Ban Thuong vu Tinh ty ban hanh Két luan s 54- KL/TU
ngay 03/3/2021 vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 110-NQ/TU ngay 11/7/2016
cua Ban Chép hanh Pang b tinh vé ting cu:(mg va d6i méi sy 1anh dao cua cac
cap uy dang ddi v6i cong tac dan van trong giai doan hién nay, S& Thong tin va
Truyén thong da ban hanh Ké hoach sO 62/KH-STTTT ngay 02/4/2021 vé viéc
tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 110-NQ/TU ngay11/7/2016 cua Ban Chap
hanh Pang b tinh vé tang cuong va d6i mai sy lanh dao cua cac cap uy dang
d6i va i cong tac dan van trong giai doan hién nay.

Néam 2021: Tham muu Tinh Gy ban hanh 01 Nghi quyét; tham muu UBND
tinh ban hanh 02 van ban QPPL; Chu tich UBND tinh ban hanh 05 quyét dinh,
16 ké hoach; 06 vin ban chi dao dé phuc vu yéu cau phat trién chung cua nganh,
cua tinh. Nam 2022: Tham muu UBND tinh, Cha tich UBND tinh ban hanh 64
van ban. Trong d6 03 van ban QPPL; 13 quyét dinh, 21 ké hoach; 23 vin ban
chi dao dé phuc vu yéu ciu phat trién chung ctia nganh, cta tinh. Nam 2023:
Tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh 96 van ban, trong do: 26
quyét dinh, 26 ké hoach; 44 vian ban chi dao.

Lanh dao S& cung v6i Ban Chip hanh Cong doan phéi hop t6 chirc Hoi
nghi cong chue, vién chire; chu dong sira d6i, b6 sung Quy ché phdi hop nham
tao diéu kién thuén loi cing hoan thanh nhiém vu chung. Pong thoi S& ludn tao
diéu kién dé Cong doan phat huy vai trd giam sat va phan bién xa hoi, bao vé
quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua doan vién cong doan; tham gia xay
dung dang, chinh quyén.

Viéc to chirc tiép xic, déi thoai truc tiép voi nhan dan: Lanh dao So tiép
dan dinh ky, Thanh tra S¢ tiép dan thuong xuyén vao cac ngay lam viéc dam
bao theo ding quy dinh. Tur nam 2021-2023, S¢ da tiép nhan va giai quyét xong
26/26 kién nghi cua cong dan.

2. Tang cuong va doi méi, nang cao hiéu qua cong tic dan van cua
chinh quyeén, co quan nha nwéc cac cap

Trong thoi glan qua, So tap trung chi dao, trlen khai thyc hién mot cach dong
bo, hiéu qua Ha ting mang lu6i BCVT phat trién theo hudng hién dai voi cong
ngh¢ cao (3G, 4G) phuc vu t6t sy chi dao didu hanh cua chinh quyén cac cip; dap
tng nhu cau thong tin lién lac cua Nhan dan. Viée lién két sir dung chung ha tang,
ngam hoa cap vién thong dat két qua tich cuc. Tong thué bao dién thoai udc dat 1.9
tridu thué bao; téng s thué bao Internet (cb dinh, di dong) wéc dat 1.757.000 thué
bao; Téng $O vi tri lép dat tram BTS trén dia ban toan tinh 1a 1.573; Bic Giang dua
7.786 ho 1én san TMDT, véi sb lugng giao dich trén san dat 87.752 giao dich (tri
gia 48.55 ty dong) gdp phan thiic day kinh té s6. Tong doanh thu BCVT trung binh



moi nam dat trén 2.500 ty dong.

Trién khai thuc hién t6t vé linh vuc CNTT, Chuyén ddi s6: Bén nay Bic
Giang ¢6 02 nam lién tuc (2020-2021) xép thur 10/63; ngay 12/7/2023 B6 TTTT
da cong bd chi s6 PTI nam 2022, Bic Giang xép thir 9/63 tinh thanh (ting 01
béac so ndm 2021). Chi tiéu xdy dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s trong
CCHC 14 niam th&r 3 lién tiép dimg thtr 1/63 tinh/thanh phd; tinh cling d3 ban
hanh nhiéu chuong trinh, ké hoach chuyén ddi sb thudc cac linh vuc. S da duy
tri phat trién ha tﬁng chuyén ddi sd; van hanh hé théng Trung tam diéu hanh thong
minh; trién khai xdy dung trung tAm giam sat SOC; van hanh tot 7 hé thong thong
tin dung chung, két ndi lién thong chia s¢ dir li¢u; phat trién nén Kho dir liéu s,
nén tang tich hop chia sé dit liéu; phat trién cac dich vu s6 nhu: Hé thong thong tin
giai quyét TTHC, thanh toan truc tuyén; Cong dit liéu mo, Céng thong tin khong
gian (SDI) cua tinh; hé thong camera an ninh, nhén dién dugc trién khai véi 1.300
diém. Mang truyen s6 liéu chuyén dung dén cip xi; viéc ung dung CNTT
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, thanh toan truc tuyén trién khai dén cap
x4, tao thuan lgi cho doanh nghiép va ngudi dan; ty 1& giai quyét ho so cong
viéc va ky sb trén moi truong mang dat 100% (trir vin ban mat).

Vé cong tac tuyén truyén: phdi hop chit ché véi don vi chiic ning cia BO
TTTT; Ban Tuyén gido Tinh iy, Hoi Nha bao trién khai nhiéu bién phap nham
tdng cuong cong tac quan 1y bao chi trén dia ban tinh. Tham muu Chua tich UBND
tinh ban hanh vin ban chi dao cic nganh, dia phuong kiém tra, xur ly nhiéu noi
dung lién quan dén béao chi néu; kip thoi dinh hudng tuyén truyén nhiém vu phat
trién kinh té, x4 hoi, thu hat dau tu, tiéu thy ndng san, cac su kién ddi noi, d6i
ngoai va sy kién van hoa quan trong cua tinh, gop phan quan trong trong toc do
phat trlen KTXH cua tinh luén dung tép dau cua ca nudc. Cong tac quan ly hoat
dong vé thong tin, béo chi, phat thanh truyén hinh dugc tap trung cao; lam t6t cong
tac thong tin, tuyén truyén Nghi quyét Pai hoi Dang b¢ tinh lan thir XIX; Béu ctr dai
biéu Quéc hoi khoa XV va bau cir dai biéu Hoi dong nhan déan cac cap, nhiém ky
2021-2026; tuyén truyén cac nhiém vu, giai phap cua UBND tinh trong viéc thao g&
khé khan thyc hién myc tiéu kép vura phat trién kinh té-x4a hoi. Trung binh mdi nim
c6 khoang 1.500 tin, bai tuyén truyén vé phat trién kinh té xa hoi cua tinh dugc co
quan bao chi trung wong thudng xuyén ding tai nhu: TTXVN, Tiéng ndi Viét
Nam, Cong Thuong, VOVTYV, Vietnamnet, Dan tri, Tién phong, Xay dung, Nhan
dan, TNMT, Pang Cong san, Dai biéu nhan dan, Béo chinh phu, Bao Cong ly,...
cac kénh truyén hinh trung wong, dia phuong. Cong TTPN tinh ding tai nhiéu bai
viét, thu hat 1,01 triéu luogt nguoi truy cép. Kiém soat chit ché cac tin, bai cla
bao chi phan anh vé tinh, phdi hop véi Cong an tinh Kip thoi xir Iy nhiéu trudng
hop dang tai théng tin sai su that; Riéng nam 2023 d thiét 1ap ho so 39 bai viét,
video dang tai trén céc trang mang xa hdi facebook, kénh YouTube, kénh
Telegram c6 noi dung x4u, doc c6 thong tin lién quan dén tinh.

3. Phat huy vai tro cia Cong doan trong cong tac dan van

Cong tac Cong doan co quan: DA to chirc tot cac hoat dong thong tin, tuyén
truyén, gido duc chinh tri tu tudng, do tao bdi dudng cho doan vién, giup cho cac
doan vién niam vitng cac chi truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat
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ctia Nha nuée. Tich cuc tham gia xdy dung Péang, chinh quyén va xay dung co
quan van héa. T6 chirc phat dong cac dot thi dua, cac hoat dong tinh nghia, iing
ho déng bao bi thién tai, 1i lut duoc toan thé cac doan vién cong doan nhiét tinh
ting ho tir ndm 2021-2023 d4 huy dong trén 60.000.000 dong tham gia tng ho.
Ting qua chi em nhan dip ky niém ngdy Qudc té phu nit 08/3 va ngay Phu nir
Viét Nam 20/10; tang qua cho cac chau la con em cén bd co quan nhan dip Tét
thiéu nhi 01/6. Coéng doan da to chtrc thim hoi doan vién 6m dau va bé me doan
vién 6m ning.

4. szly manh phong trz‘lo thi dua “Dan van khéo” tai ¢o’ quan

Trién khai Két luan sb 54- KL/TU va Nghi quyét sé6 110-NQ/TU ngay
11/7/2016 ctia Tinh oy Bic Glang vé tang cuong ddi méi sy lanh dao cta bang dbi
v4i cong tac dan véan trong giai doan hién nay, hang nim S¢ xay dung ké hoach
thuce hién phong trao “ Thang dan van™ tai co quan.

D3 t6 chuic sinh hoat chuyén dé lam theo tdm guong dao dirc H6 Chi Minh;
chuyén dé céan bo, cong chuc, vién chic tham gia mang xa hoi. 100% céan bo
cong chirc, vién chirc trong co quan di diang ky hoc tap va lam theo tam guong
cua Béc theo tung giai doan, tirng viéc lam cu thé gén vO1 thuc hién nhiém vu
chuyén mén dugc giao, nhd d6 nhan thirc vé cong tac dan van va chic trach thi
hanh cong vu ctia d6i ngili can bo cong chirc trong s¢ dugc nang 1én ro rét.

Xay dung Baner tuyén truyén vé thang dan van trén trang thong tin dién tir
ciia SO v6i tidu dé “Cong tac dan van la trach nhiém cua ca hé théng chinh tri,
cua can bo, dang vién, cong chirc, vién chirc, doan vién, hoi vién, cdc doan thé
nhdn dan, chién sy luc lwong vii trang”; viét tin, bai tuyén truyén vé cong tac
dan van chinh quyén dia phuong; treo bang ron tuyen truyén.

Duy tri 6n dinh hoat dong “Mé hinh Gidi quyét thii tuc hanh chinh”’, trong do tap
trung ra soat thu tuc hanh chinh theo hudng dé xuat tinh gian, loai bo cac thi
tuc khong can thiét, ruom ra, kho thuc hién, rit ngan thoi gian giai quyét,
khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép bo sung ho so, tai liéu qua 01 lan. Lya
chon tir 15% thu tuc hanh chinh thuong xuyén phét sinh thyc hién huéng dan
qua video dé nguoi dan, doanh nghiép biét thuc hién, dé ning cao dao dic cong
vu xay dung nén tang hanh chinh phuc vu nhan dan.

5. Tang cwong, cing co to chirc va hoat dong ciia hé thong din van
dap ng yéu cau trong tinh hinh méi

S& da trién khai, quén triét dén toan thé can bo,cong chic, vién chac cua don
Vi cac van ban cap trén vé cong tac dan van; thuong xuyén lang nghe, ton trong ¥
kién gop ¥, phé binh va ludn tao diéu kién dé can bg, cong chirc, vién chirc thuc
hién viéc giam sat, kiém tra cac mat hoat dong cua co quan, don vi. Qua do, nang
cao y thic trach nhiém cua tap thé va ca nhan, gop phan nang cao chat lugng,
hiéu qua cdng tac, tao su théng nhat cao trong nhan thic va hanh dong, dam bao
tinh dan cha gan vai trach nhiém cu thé, thiét thuc cua mdi ca nhan, don vi trong
CO quan.

Tap thé lanh dao So bao dam nguyén tic 1am viéc theo ché do tap thé, quyét
dinh theo da s6, phat huy vai trd cua tap thé gan voi viée dé cao trach nhiém ca
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nhan cia timg 1anh dao. Giai quyét cong viéc theo quy dinh cta phéap luat, su chi
dao, diéu hanh Tinh uy, HDND, UBND tinh; bao ddm dan chu, cong khai, rd nang
cao hiéu qua quan 1y va str dung ngan sach; phat trién toan dién linh vyc Thong tin,
Truyén thong cong khai, minh bach va hiéu qua trong moi hoat dong; cong khai
cong tac can b tir viéc tuyén dung, dao tao, boi dudng, danh gid, gidm sat, quan ly,
quy hoach, luan chuyén, bd nhiém, bd tri, st dung, xay dung va thuc hién chinh
sach can bo..

Thu’ong xuyen Ctr cong chirc phu trach cong tac dan van tham gia tap huén,
bdi dudng vé kién thirc, k§ ning, nghiép vu vé cong tac dan van; trién khai co
hiéu qua cdng tac dan van ¢ co so va thuc hién phong trao thi dua trong céng
tac dan van.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Két luan sé 54- KL/TU va Nghi quyét sb
110-NQ/TU ngay 11/7/2016 cta Tinh ty Bic Giang vé ting cuong doi méi su
lanh dao cua Dang d6i v6i cong tac dan van trong giai doan hién nay. T6 chuc
trién khai, quan triét noi dung quy ché cong tac dan van dé cong chirc, vién chire
nhan thirc ddy du va sau sdc vé vi tri, vai trd cua cong tac dan van, nang cao y
thire, trach nhiém trong thuc hién nhiém vu cong tac dugc giao gan véi Ké
hoach s 104/KH-UBND ctiia UBND tinh va céac Nghi quyet, Chi thi, Két luan cua
Pang, nha nudc vé cong tac dan van gom: Két luan so 114-KL/TW ciia Ban Bi thu
Trung uong; Quyét dinh s6 217-QB/TW, Quyét dinh s 218-QB/TW, Quyét dinh
s6 290-QB/TW ctia Bo Chinh tri; Quyét dinh s6 434-QD/TU ciia Ban Thuong vu
Tinh tiy; Chuong trinh hanh dong s6 44-CTr/TU cua Tinh ty. Trién khai cac van
ban méi vé cong tac dan van dugc Bo Chinh tri, Ban Bi thu ban hanh: Chi thi )
18-CT/TW, ngay 10/01/2018; Quyét dinh s6 99-QB/TW, ngay 3/10/2017; Chi
thi s 21-CT/TW ngay 20/01/2018; Quy dinh sé 124-QB/TW ngay 2/2/2018.

2. Thyc hién t6t quy dinh vé ché do tiép cong dan, giai quyét kip thoi
nhimg vudng mic, kién nghi cua cong dan ngay khi vu viéc moi phat sinh,
khong dé vu viéc kéo dai din dén tinh trang don thu vuot cap, hodc hinh thanh
diém noéng; ting cuong doi thoai véi nhan dan.

3. Cong khai, dan chu cac hoat dong cta co quan, nhat 13 trong cong tac
tuyén dung, bo nhiém can bd 1anh dao quéan 1y, cong tac tai chinh co quan. Nang
nao trach nhiém nguoi dung dau trong quan 1y, diéu hanh; gido duc cong chirc,
vién chirc néu cao tinh than phuc vu nhan dan.

4. Phéi hop voi cac doan thé co quan nham tuyén truyén, van dong doan
vién thue hién cac cha truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach phap luat cia
Nha nudc; d6i moi ndi dung, phuong thirc hoat dong phdi phdi hop; nang cao
chat lugng cac phong trao, cac cudc van dong, cham lo, bao vé quyeén, loi ich
chinh dang, hop phap cua doan vién.

5. Piy manh tng dung CNTT, Chuyén d6i s6 trong cai cach hanh chinh,
xay dyng chinh quyén dién tir, chuyén doi so; cong khai, dan chu cac hoat dong
cua co quan. Nang nao trach nhiém nguoi dung dau trong quan ly, diéu hanh,
néu cao tinh than phuc vu nhan dan.
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6. Phdi hop véi cac doan thé co quan nham tuyén truyén, van dong doan
vién thuc hién cac cha truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach phap luat cia
Nha nudc; d6i moi ndi dung, phuwong thire hoat dong phdi phdi hop; néng cao
chat lugng cac phong trao, cac cudc van dong, cham lo, bao vé quyeén, loi ich
chinh dang, hop phép ctia doan vién.

7. Lam tot phong trao “Dan van khéo” sat voi nhiém vu chinh tri, thuc té
cua co quan. Tich cuc tham gia thuc hién viéc giam sat va phan bién xa hoi; xay
dung, cting ¢ to chirc doan thé ngay cang viing manh.

Trén day 1a Béo c4o két qua 03 nam thuc hién Két luan s6 54- KL/TU ngay
03/3/2021 cua Ban Thudng vu Tinh ty ctia S¢ Thong tin va Truyén thong.
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