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BÁO CÁO 

Tình hình nhân dân tháng 5 năm 2024 

 

Thực hiện nội dung Hướng dẫn số 12-HD/BDVTU ngày 18/4/2023 của Ban Dân 

vận Tỉnh ủy về việc hướng dẫn nắm và báo cáo tình hình của Nhân dân, Sở Thông tin 

và Truyền thông báo cáo tình hình nhân dân tháng 5 năm 2024 như sau: 

1. Tình hình Nhân dân trong tháng 

1.1. Tình hình nội bộ trong cơ quan 

Tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh dự thảo các Quyết định ban hành Danh mục cơ sở 

dữ liệu dùng chung tỉnh Bắc Giang năm 2024, Danh mục dữ liệu mở tỉnh Bắc Giang 

năm 2024; Tham mưu Ban cán sự đảng UBND tỉnh trình Ban Thường vụ Tỉnh ủy Báo 

cáo Tổng kết 10 năm thực hiện Nghị quyết số 36-NQ/TW ngày 01/7/2014 của Bộ 

Chính trị khoá XI về đẩy mạnh ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin đáp ứng yêu 

cầu phát triển bền vững và hội nhập quốc tế trên địa bàn tỉnh Bắc Giang. 

Tăng cường công tác quản lý nhà nước về lĩnh vực CNTT, chuyển đổi số: 

Hướng dẫn, đôn đốc các sở, ngành, UBND huyện, thị xã, thành phố phân loại, xác 

định, phê duyệt đề xuất cấp độ an toàn hệ thống thông tin và phương án bảo đảm an 

toàn hệ thống thông tin theo cấp độ. Duy trì đảm bảo tốt các hệ thống thông tin dùng 

chung của tỉnh, hệ thống chuyên ngành của các cơ quan, đơn vị cài đặt tại Trung 

tâm THDL. Tiếp tục triển khai thực hiện Dự án Xây dựng Trung tâm dữ liệu chuyển 

đổi số tỉnh Bắc Giang giai đoạn 2021-2025; các hoạt động ứng dụng công nghệ thông 

tin trong kế hoạch năm 2024 đúng quy định. 

Công tác quản lý nhà nước về lĩnh vực Bưu chính Viễn thông tiếp tục được tập 

trung: Trong tháng đề nghị UBND các huyện, thị xã, thành phố và các doanh nghiệp 

viễn thông triển khai các biện pháp bảo đảm an toàn các công trình cột Anten và trạm 

BTS trong mùa mưa, bão năm 2024; tăng cường thực hiện công tác ngầm hóa, chỉnh 

trang mạng cáp viễn thông trên địa bàn. Doanh thu bưu chính, viễn thông tháng 5/2024 

ước đạt 230 tỷ đồng, lũy kế hết tháng 5/2024 đạt 1205 tỷ đồng; nộp ngân sách nhà nước 

khoảng trên 30 tỷ đồng. Tổng thuê bao điện thoại đang hoạt động ước đạt 1.930.360 

(trong đó: Thuê bao cố định là 11.754 TB; Thuê bao di động là 1.918.606). Tổng số 

thuê bao Internet (cố định, di động) là 1.783.970 thuê bao; Tổng số vị trí lắp đặt trạm 

BTS trên địa bàn toàn tỉnh là 1.596. 

Công tác quản lý nhà nước về lĩnh vực thông tin, báo chí, xuất bản được tăng 

cường: Phối hợp chặt chẽ với Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy, Bộ TTTT, các sở, ngành 

liên quan để chỉ đạo, định hướng công tác thông tin tuyên truyền nhiệm vụ phát 

triển kinh tế, xã hội, thông tin đối ngoại, các hoạt động chào mừng ngày lễ, kỷ 

niệm; các hoạt động kỷ niệm 70 năm Chiến thắng Điện Biên Phủ (07/5/1954 - 

07/5/2024) và các sự kiện lớn của đất nước, tỉnh; tăng cường rà soát, kiểm soát các 

thông tin trên mạng xã hội. Cập nhật đầy đủ thông tin trên trang thông tin đối ngoại của 

tỉnh; kịp thời phối hợp với đơn vị chức năng tổ chức lưu trữ, đánh giá các bài viết, video 

thông tin xấu, độc về tỉnh. 
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Tiếp tục phối hợp với các đơn vị có liên quan rà soát các tài khoản đang hoạt 

động trên các trang mạng xã hội trên địa bàn tỉnh; yêu cầu gỡ bỏ một số thông tin như 

vụ công nhân khi mua nhà ở xã hội phải trả thêm tiền. Phối hợp với Viettel Bắc Giang; 

Trung tâm kinh doanh VNPT - Bắc Giang; Mobifone Bắc Giang; Công ty Cổ phần viễn 

thông di động (Vietnamobile); Công ty Cổ phần Viễn thông Di động Đông Dương 

Telecom; Công ty cổ phần viễn thông di động Toàn Cầu; Công ty cổ phần Mobicast; 

Công ty cổ phần viễn thông ASIM xử lý 155 số điện thoại quấy nhiễu, trêu đùa gọi đến 

số điện thoại khẩn cấp 113 theo đề nghị của Công an tỉnh Bắc Giang. Trong tháng tiếp 

nhận, xem xét giải quyết 02 đơn khiếu nại: 01 đơn do Thanh tra Bộ Thông tin và 

Truyền thông gửi về và 01 đơn do ông Trần Công Sở (địa chỉ: bản Đồng An, xã Đồng 

Tiến, huyện Yên Thế, tỉnh Bắc Giang) nội dung phản ánh việc Báo điện tử Dân Việt 

đăng tải hai (02) bài viết có dấu hiệu vu khống, thông tin sai sự thật, làm ảnh hưởng tới 

uy tín của ông Trần Công Sở.  

Làm tốt công tác nội vụ cơ quan, đảm bảo tình hình an ninh trật tự, kịp thời 

nắm bắt tâm tư, nguyện vọng của công chức, viên chức và người lao động cơ quan 

để xử lý. Hoàn thiện xây dựng cơ cấu tổ chức của Sở trình Sở Nội vụ thẩm định.  

1.2. Tình hình nhân dân liên quan lĩnh vực thuộc cơ quan quản lý 

- Những thuận lợi, khó khăn trong việc triển khai, tổ chức thực hiện các chủ 

trương, chính sách, kế hoạch, dự án, đề án... thuộc lĩnh vực cơ quan triển khai thực 

hiện: Sở TTTT luôn phối hợp chặt chẽ với các sở, ngành, địa phương và đơn vị chức 

năng của Bộ TTTT để kịp thời giải quyết những khó khăn, vướng mắc của ngành. 

- Tâm tư, nguyện vọng, kiến nghị, phản ánh của nhân dân liên quan đến lĩnh 

vực cơ quan quản lý. Trong tháng, Sở không nhận được ý kiến phản ánh của Nhân 

dân liên quan đến lĩnh vực của ngành quản lý. 

- Số đơn thư khiếu nại, tố cáo của nhân dân thuộc thẩm quyền cơ quan giải 

quyết: Không. 

2. Dự báo tình hình  

- Về tâm tư nguyện vọng của nhân dân về một số vấn đề cụ thể liên quan đến hoạt 

động của ngành: Sở luôn chủ động nắm bắt tâm tư nguyên vọng của Nhân dân cũng 

như của công chức, viên chức trong toàn ngành để kịp thời giải đáp những khó khăn 

vướng mắc liên quan đến lĩnh vực của Ngành quản lý. 

- Dự báo tình hình những vấn đề nổi cộm, phức tạp trong thời gian tới có thể 

xảy ra: Trong thời gian tới dự báo không có những vấn đề nổi cộm liên quan đến lĩnh  

lĩnh vực của ngành quản lý. 

 Trên đây là Báo cáo tình hình nhân dân tháng 5 năm 2024 của Sở Thông tin 

và Truyền thông./. 

 Nơi nhận: 
 - Ban Dân vận Tỉnh ủy; 

 - Lãnh đạo Sở;  

 - Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

 - Cổng TTĐT Sở; 

 - Lưu VT, Đồng. 
 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

                        
               

Ngô Đình Tiến 
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