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S6:198 /IBC-STTTT Bdc Giang, ngay 19 thang 6 nam 2024
BAO CAO
Cong tac Cai cach hanh chinh thang 06 nam 2024

Thuyc hién ché d6 béo céo dinh ky vé cong tac cai cach hanh chinh; S¢ Thong tin va
Truyén thong bio cao két qua cong tac cai cach hanh chinh thang 06 ndm 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH

1. Vé ké hoach cdi cdch hanh chinh

Ngay 10/01/2024 S¢ Thoéng tin va Truyén thong da ban hanh Ké hoach s
04/KH-STTTT vé cai cach hanh chinh nam 2024 trong d6 S¢ da néu chi tiét cic cac
nhiém vu cua cac phong, don vi trong viéc cai cach hanh chinh trong nam.

2. Vé t6 chikc, chi dao, diéu hanh cdi cich hanh chinh

Lanh dao S¢ da quan tdm chi dao x4y dung ké hoach cai cach hanh chinh; ké
hoach kiém tra cong vy, ngay 17/01/2024 S¢ da ban hanh cong van 50 8L/STTTT-
TTBCXB vé viéc dé nghi Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach tuyén truyén
CCHC niam 2024 tinh Bic Giang.

3. Céng tdc tuyén truyén vé cii cich hanh chinh

* Vé tuyén truyén cdi cach hanh chinh tai S

Ngay 26/01/2024 S& Thong tin va Truyén thong da ban hanh ké hoach sb 26/KH-
STTTT vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024.

* Tuyén truyén cong tdc cdi cach hanh chinh trén dia ban tinh

Cac co quan bao chi tinh

Bao Bic Giang, Pai PT&TH tinh phéi hop vai cac co quan, don vi, dia phuong
lya chon ndi dung tiéu biéu vé CCHC dé tuyén truyén. Tich cuc xay dung cac tin, bai,
phong sy, video vé CCHC; noi dung tuyén truyén bam sat viéc trién khai Ké hoach sb
02/KH-UBND ngay 11/02/2024 ctia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 01/NQ-
CP ngay 05/02/2024 cua Chinh pha va cac Nghi quyét cua Tinh uy, HDND tinh vé
nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hign Ké hoach phét trién kinh té - xa hoi va Dy todn
ngan sach nha nu’oc nam 2024. Thong qua cong tac tuyén truyen da gitp céc to churc,
doanh nghiép nam bt kip thoi nhimg thong tin can thiét vé cong tac CCHC phuc vy
nhu cau phat trién kinh té, van hoa, xd hoi cua tinh.

Mot sd tin, bai tiéu biéu: Trién khai dich vu dang ky dat hen truc tuyén tai bo
phdn mét civa ciia huyén,; Bac Giang kiém tra cong vu dot xudt: Yéu cau chdp hanh
nghiém quy dinh gio lam viéc; Bac Giang dwa chuyén doi s6 vao cudc song; PCI Bdc
Giang 2023 co héi va théach thirc; Bic Giang: Niém yét 100% thii tuc hanh chinh linh
viee tie phdp bang ma QR; Tdn Yén sé héa ho so dé thiic ddy chuyén doi so...

Bao chi Trung wong

Cac béo chi Trung wong quan tam, theo doi, phan anh vé cong tac CCHC trén
dia ban. Thuong xuyén dang tai tin, bai, tuyén truyén 16ng ghép cong tdc CCHC cuing
v0i cac nhiém vu trong tam, tinh hinh kinh té - x4 hoi chung cua tinh Bic Giang.

Mot s6 tin, bai tidu biu: Bdac Giang: Chuyén doi, sir dung tai khoan VNelD trong
thure hién thii tuc hanh chinh; Bdc Giang giam 17 xd va déi dwr gan 300 cén bé sau sdp
xép don vi hanh chinh; Bic Giang sdp xép va kién toan co cdu t6 chirc b mdy nhiéu so;
Bdc Giang: Ldy y kién nguoi ddan déi véi Chii tich UBND xd, phwong, thi tran, ...

Trang thong tin dién tir cac sé, nganh, UBND cac huyén, thanh pho
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Trén Trang TTDT cua co quan, don vi tuyén truyén, phd bién cac vin ban chi
dao cua Trung uong, cua tinh vé cong tac CCHC. Dang tai cac van ban chi dao cua
nganh, don vi, dia phuong minh dé tuyén truyén cho can bo, nhén dan biét dong thoi
theo ddi, giam sat co quan hanh chinh nha nudc trong qua trinh té chirc thuc hién.

Bén canh do, cac Trang TTDT chu trong dang tai cadc ndi dung: viéc thuc hi¢n
theo co ché mét cira, mot cira lién thong va dich vu cong tryc tuyén tai Trung tAm
Hanh chinh cong tinh Bac Giang; duy tri dang tai dich vu hd tro phap 1y cho doanh
nghiép; dich vu hd trg cap Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh qua mang; dang tai
dich vu cong truc tuyen cap do 3,4; tra ctru thu tuc hanh chinh; huéng dan nop ho so
tryc tuyén; duy tri Hé thdng dang ky doanh nghiép truc tuyén.

Trung tam VH- TT-TT cac huyén, thanh pho

Tiép tuc tuyén truyen cac quan diém, cha truong cia Pang, chinh sach phap luat
cta Nha nudc vé CCHC,; tam quan trong, muc dich, y nghia, muyc tiéu va sy tac dong cua
CCHC dbi véi sy phat trién kinh té - xa hoi ctia dat nudc ciing nhu cia tinh; vai tro, trach
nhiém cua cac cap uy Pang, nguoi dimg dau co quan hanh chinh cc cip, nguoi dimg
déu cac t6 chuc chinh tri- x3 hoi, cac don vi su nghiép cong lap trong viéc trién khai thuc
hién nhiém vu CCHC; ndi dung, nhiém vy CCHC; nhitng md hinh thyuc hién co ché mot
cua, mot cura lién thdng, tng dung CNTT vao cac hoat dong cua b phan tiép nhhan va tra
két qua; cac van dé can biét khi thuc hién TTHC; viéc ‘nang cao chat luong cung cap dich
vu cdng muac do 3, mac do 4; nhitng dién hinh tién tién, cac sang kién, mo hinh dang thi
diém trong thyc hién CCHC ¢ cac so, ban, nganh, huyén, thanh phd va cac x4, phuong,
thi tran; dong thoi phan anh nhiing han ché, tdn tai trong cong tic CCHC cua co quan,
don vi; nhitng bleu hi¢n tiéu cuc, nhiing nhiéu ctia can bo, cong chirc; viec lam tri tré cua
c4c nganh, c4c cap trong viéc giai quyét cong Viéc cho nguoi dan va doanh nghiép.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cdch thé ché

Coéng tac tham muu, xay dyng, ban hanh va t6 chtrc thuc hién VBQPPL: Trong
thanh S& khong tham muu ban hanh van ban quy pham phép luat.

2. Cdi cach thu tuc hanh chinh

S& Thong tin va Truyén thong c6 37 thi tuc hanh chinh cac thi tuc hanh chinh cta
S& duoc cong khai, minh bach trén cong thong tin dién tir , trang thong tin dién tir ciia SO
co dia chi la: http://stttt.bacgiang.gov.vn, in 01 ban dé tai ban ciia bo phén tiép nhan va tra
két qua Trong thang da nhan va giai quyét 14 hd so cu the nhu sau: Trong dé gidi quyét
triege han 13 hé so con 01 ho so dang trong han gidi quyeét.

3. Cii cdch té chivc by mdy hanh chinh nha nwéc

- V& chtic nang, nhiém vy va quyén han: So da tham muu UBND tinh ban hanh
ctr Quyét dinh sd 49/2022/Qb-UBND ngay 30/11/2022 vé viéc ban hanh Quy dinh
chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc ciia S& Thong tin va Truyén thong
tinh Bic Giang.

- Vé co cAu to chirc bd may cua S&: Hién tai, td chirc bo may cua S& gém 05
phong va 01 don vi truc thuéc So, bao gdom: Vin phong So; Thanh tra S&; Phong
Thong tin -B4o chi- Xuét ban; Phong Buu chinh -Vién thong; phong Cong nghé thong
tin; Trung tam CNTT&TT.

- Vé quan 1y, sir dung bién ché cong chtrc, vién chirc: Tong sd cong chirc, vién
chtrc va nhan vién hop dong dang 1am viéc tai S& 1a: 48 nguoi (Trong do: Cong chuc:
27 nguoi; hop dong theo Nghi dinh 68: 04 nguoi; vién chire: 14, hop dong 02 nguoi).

- Thyc hién quy ché lam viéc: S& ludn thyc hién ding quy ché lam viéc cua
tinh va cia S& ban hanh, Trong nim 2022 S¢ di ban hanh Quyét dinh s6 01/QD-
STTTT ngay 03/01/2022 Ve viéc ban hanh quy ché lam viéc cira SO TT&TT.
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- Thyc hién phén cap quan 1y: S& Thong tin va Truyén thong thyc hién ding céac
quy dinh Ve quan 1y can b, cong chirc, vién chuc; tuyen dung, str dung cong chiic; cac
quy dinh vé st dung, bd nhiém, khen thudng va cac ché d6 chinh sach khac lién quan
dén can b, cong chirc, vién chic.

- Ve trién khai thyc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém doi véi cac don vi su
nghiép dich vu cong tryc thudc: Thuc hién nghiém tic Nghi dinh 43/2006/ND-CP cua
Chinh phu quy dinh ché dd tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudc.

4. Xay dyng va nang cao chit lwong doi ngii can by, cong chirc va vién chirc

- V& xac dinh vi tri viéc 1am va co cau cong chirc, vién chirc: S¢ da dugc UBND
tinh phé duyét Dé an vi tri viéc 1am va co ciu ngach cong chirc S¢ Thong tin va Truyén
thong giai doan 2024 — 2026 tai Quyét dinh s6 606/QD-UBND ngay 30/03/2024.

- Thyc hién cac quy dinh vé quan Iy CB, CC, VC: So Thong tin va Truyén thong
thyc hién ding cac quy dinh vé tuyén dung, st dung cong chiic, quy dinh vé sir dung, bd
nhiém, khen thuéng va cac ché d chinh sach khac lién quan d¢én CB, CC, VC.

- V& dao tao, bdi dudng CB, CC, CV: Giam dbc So thuong xuyén chil ¥ quan
tam cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc.

- V& d6i méi cong tac quan Iy CB, CC, VC: Thuc hién nghiém cac quy dinh
ctia Trung wong va cua tinh vé quan Iy CB, CC, VC.

- Vé thuc hién Quy ché Vin hoa cong So, thyc hién Quy tac tng xtr: Thuc hién
t6t cac quy dinh vé quy ché van hoa cong s va quy tac Ung xu.

- Trong thang tai S& khong c6 don thu td céo, kién nghi phan anh hanh vi gay
phién ha, nhiing nhiéu cua CBCC.

5. Cdi cach tai chinh cong

Trién khai thuc hién hiéu qua chuong trinh hanh dong thuc hién Luat thuc
hanh, tiét kiém chéng lang phi trong co quan.

6. Hi¢n dai héa nén hanh chinh

* Ung dung CNTT tai S6 TT&TT

Viéc trién khai ung dung CNTT vao hoat dong ctia co quan hanh chinh duoc
S& thuc hién & muc dd cao. 100% vin ban dén va hd so cong vi¢c duogc xu ly trén
phan mém quén 1y vin ban va diéu hanh qua mang. SO van hanh t&t “mot cira dién
tir”, tt ca cac TTHC duoc giai quyét déu thong qua“mot cira dién tir”.

Trang thong tin dién tr cua s& luon ddm bao thong tin méi, kip thoi phuc vu
cong tac ciia nganh, ndi dung phong phu gitp cong tic tuyén truyén, cong tac cong
khai cac thu tuc hanh chinh thuan loi hon.

So Théng tin va Truyén thong thue hién nghiém tic tit ca cac quy trinh ISO dé ban hanh.

* Ung dung CNTT tqi tinh Bdc Giang

Tham muu ban hanh Ké hoach s6 Duy tri, cai thién Chi s6 thanh phan Xay
dung va phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyen sd tinh Bac Giang nam 2024; Ké
hoach T6 chirc Hoi thao giai phap chuyen d6i s trong co quan nha nudc va doanh
nghiép tinh Bic Giang; Ké hoach T6 chic Hoi nghi tap huén trién khai phuong 4n bao
dam ATTT theo cap do, huong dan sir dung Nén tang hd trg quan ly thyc thi bao dam
an toan thong tin theo cAp do va Nén tang diéu phdi xur Iy su co.

Bao cao Két qua thyc hién nhiém vu 06 thang dau nam 2024 tai Ké hoach sé
22/KH-UBND ngay 29/1/2024 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Nghi quyet sO
02/NQ-CP, ngay 05/01/2024 ctia Chinh pht vé nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh qudc gia nim 2024.

Phé duyét cip do an toan thong tin cho cac hé thong nhu: Cip do an toan hé
thong thong tin d6i voi cac Hé thong thong tin (GIS + Open Data) thuoc S Thong tin
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va Truyén thong; cap d6 an toan hé thong thong tin d6i voi Hé thong phan mém Quan
ly tai san cong.

Tlep tuc cdp nhat tinh hinh trién khai, két qua thuc hién Chuyén d6i s6 thang
5/2024; két qua ra soat vian ban QPPL c6 lién quan dén giao dich dién tir theo Quyét
dinh s6 1198/QD-TTg ngay 13/10/2023; hd tro tap huan chuyén doi sé cho cac co
quan, don vi trong tinh; hd tro cac co quan, don vi ra soat tén, ma TTHC cua tinh
thdng nhat voi tén, ma TTHC trén Cong DVCQG; TTHC phat sinh hé so, khong phat
sinh hd so; Duy tri, van hanh t6t hoat dong tot cac hé thong: Thu cong vu;
QLVB&DHCV; phan mem Mot ctra dién tu; Cong dich vu cong, hé théng CSDL
Qudc gia vé khiéu nai, td céo; tién hanh kiém tra, danh gia an toan thong tin cho cong
thong tin dién tr cua tinh; thuc hién ra soat cac tiéu chi ky thuat cia Cong thong tin
dién tir ctia tinh va cac trang thanh phan.

Trién khai cac cudc hop truc tuyén tir Trung wong véi tinh, tir tinh dén xa.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU THANG 07 NAM 2024

1. Tiép tuc duy tri thuc hién tdt co ché mot ctra, mot ctra lién thong cua So.

2. Tiép tuc chi dao, dinh huéng tuyén truyén cho cic co quan béo chi, dai
truyén thanh cac huyén thanh phd trén dia ban tinh.

3. Thuc hién ¢6 hiéu qua Luat thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, trong quan
ly tai chinh cong. Thuc hién tbt Nghi dinh cta Chinh phu quy dinh ché @06 tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co
quan nha nudc.

4. Duy tri, cai tién viéc ap dung hé thdng quan 1y chat luong tai S& theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015.

5. Thuc hién giai quyét hd so theo co ché mot cira, mot cira lién thong ding va
trudce han.

6. Duy tri, van hanh hi¢u qua Trung tdm Giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh
(I0C) tinh Bic Giang, Kho dir liéu s6 cua tinh; hoan thanh thué dich vu H¢ thong
quan tri thyc thi trén cac nén tang sé phuc vu cong tac chi dao va diéu hanh.

1. Tlep tuc trién khai thuc hién kip thoi, hi¢u qua cac van ban chi dao cua
Trung wong va cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé chuyén ddi sd. Chu dong ban
hanh cac van ban chi dao dé thuc day chuyén ddi sd.

Trén day 1a bao c4o cong tac cai cach hanh chinh thang 06 ndm 2024 ctia S Thong
tin va Truyén thong ./.

Noi nhén: KT. GIAM POC
- 86 Noi vy tinh Béc Giang; PHO GIAM POC
- Phong CCHC- S¢ Noi vu Bic Giang; S .

- Lanh dao S¢;

- Van phong S¢;

- Luu VT.




SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

TONG HOP KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THANG 06 NAM 2024

S6 lwong ho so tiép nhan

S6 lwong ho so da giai quyét

S6 lwong ho so dang

iai quyét
- . Trong ky
STT Linh vyre giai quyet Tong True tiép, T ky | Tong | Truée Ping Qua | Tong | Trong | Quéa
) Trl;l,:c dich vu trudc ) han han han ) han han
YR | buwu chinh
1 | Béo chi
2 | Xuét ban 14 12 2 13 13 1 1
3 | Buu chinh
Phét thanh truyén hinh va
4 | thong tin dién ti
Tong s6 14 12 2 13 13 1 1
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