UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 461 /2014/QD-UBND

Biic Giang, nginel{thang 7 ndm 2014

QUYET DINH
"""’kBa h{dnh Quy dinh t6 chire va hoat dong ctia B phin tiép nhan va
J e T tra Ycé; qua theo co ché mot eira, mot civa lién thong tai cac co quan
% ; S 7/ B | hanh chinh nha nwéc trén dia ban tinh Bic Giang

Vool 1A é

UY BAN NHAN DAN TiNH BAC GIANG

Cin ct Luét T chitc HDND va UBND ngay 26/11/2003;

Can cit Luat Ban hanh van ban quy pham phép ludt cia HDND, UBND
ngay 03/12/2004;

Can ct Quyét dinh sb 93/2007/QP- -TTg ngay 22/6/2007 cua Thi tudng
Chinh phti Ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai
co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong;

Theo d& nghi cia Giam dbc S Noi vu tai To trinh 0 121/TTr-SNV ngay
17/6/2014,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyet dinh nay Quy dinh t6 chirc va hoat
dong cta B) phén tiép nhan va tra két qua theo co ché mét cira, mot cua lién
thong tai cic co quan hanh chinh nha nude trén dia ban tinh Béc Giang.

Pidu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc sau 10 ngay ké tr ngay ky.

Pidu 3. Giam dbc céc S&, Thu trudng céc co quan thuoc UBND tinh; Chu
tich UBND huyén, thanh pho Chu tich UBND x4, phuong, thi trén va cac co
quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan cin cw Quyét dinh thi hanh./,

Noi nhan: % TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Didu 3; CHU TICH
-BONG&i vy )

- Cuc KTVB QPPL-BS Tu phéap;
-TT TU, TT HDND tinh;
- CT, cac PCT UBND tinh;
- UBMTTQ, cac doan thé nhén dan tinh;
- TAND, VKSND, Cuc THADS tinh;
- Céc co quan TW déng trén dia ban tinh;
- VP UBND tinh:
+ LDVP, cac phong, TT thudc VP,
+ Luu: VT, NC.







UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC GIANG Doc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY PINH
T chire va hoat dong ctia BY phin tiép nhan va trd két qua theo co ché mdt cita,
mot ctia lien thong tai cac co quan hanh chinh nha nude trén dja ban tinh Bic Giang
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 461 /2014/0D-UBND ngayl{ /7/2014
ciia UBND tinh Bic Giang)

Chwong I
NHUNG QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh v& t6 chic va hoat dong ctia Bd phan tiép nhan va
tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai cac co quan hanh chinh
nha nuée trén dia ban tinh Bic Giang.

Piéu 2. P6i twong ap dung

Céc co quan quy dinh tai Khoan 1, Diéu 3 Quyét dinh s6 193/2007/Qb-
TTg ngay 22/6/2007 cta Thu tuong Chmh pht ban hanh Quy ché thuc hién co
ché mot cira, co che mot cira lién thong tai cdc co quan hanh chinh nha nuéc &
dia phuong (viét tit la Quyez dinh 56 93/2007/0D- TTg)

Piéu 3. Nguyén tic hoat dong ctia B phéin tiép nhan va tra két qua

1. Pam bao thuc hién ding quy trinh tiép nhén va tra két qua.

2. bam bao su phéi hop giai quyét cOng viéc nhanh chong, thuén tién cho
t chic, ca nhan.

3. B6 phéan t1ep nhan va tra két qua céc cép khong dugc yéu chu td chire,
ca nhén ndp thém gidy to nao khéc dd dugc quy dinh tai Quyet dinh cua Chu
tich UBND tinh vé cong b thu tuc hanh chinh thude tham quyén giai quyét ciia
co quan hanh chinh nha nuéc thuge UBND tinh (goi tit la cép tinh); UBND
huyén, thanh phd (goi tit 1a cdp huyén); UBND x4, phuong, thi trén (goi tét 13
cap x&) dp dung trén dia ban tinh.

4. Viée tiép nhén hd so va tra két qua dugc thye hién tai mot dau mbi duy
nhat la B phén tlep nhén va tra két qua cla cac co quan hanh chinh nha nuéc

cap tinh; UBND cap huyén; UBND cap x4, To chuc, ¢4 nhan khéng phai lién hé
véi ting phong chuyén mon dé duoc giai quyét thi tue hanh chinh.

Chuwong I
QUY PINH CU THE

Didu 4. B§ phin tiép nhan va tra két qua
1. Tén goi: B phén tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, co ché
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mot cua lién thong + tén co quan, don vi ctia B phén tiép nhan va tra két qua
(goi tat 1a BO phan tiép nhén va tra két qua).

2. Vi tri cia B phén tiép nhén va tra két qua

a) Dbi véi co quan hanh chinh nha nudce cép tinh: B phan tiép nhan va
tra két qua dit tai Van phong (hodc phong Hanh chinh — T chiic), chiu sy quan
Iy toan dién cua Vian phong (hodc phong Hanh chinh — T6 chie).

b) Bbi véi UBND cap huyén: Bo phén tiép nhén va tra két qua dit tai Van
phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan, chiu sy quéan ly toan dién cia
Vian phong Hoi ddng nhéan dan va Uy ban nhéan dén.

c) Pbi véi UBND chp xi: B phan tiép nhan va tra ket qua dat tai try sO
lam viéc cia UBND cép xd, do Chi tich UBND cap x4 truc tiép phu trach.

Piéu 5. Cong chirc 1am viéc tai B phin tlep nhin va tra két qua

1. Céng chuc lam viée tai BO phén tiép nhan va tré két qué cta cac co
quan hanh chinh nha nudc trén dia ban phai c6 cac tiéu chuén sau:

a) C6 trinh do, nang luc, chuyén mon phu hop;

b) Co dao dirc va phong cach giao tiép, ung xur chuén muyc;

¢) Co kinh nghiém cong tac thuc tién tor 03 nam trd 1én.

2. Sb luong cong chic 1am viée tai BO phén tlep nhén va tra két qua

a) D41 voi cac co quan hanh chinh nha nudce cép tinh: B tri tir 01 dén 02
cobng chire ¢o trinh dg dai hoc.

b) Dbi véi UBND Cap huyén: B tri t6i thiéu 04 coéng chirc c6 trinh d6 dai
hoc thyc hién giao dich tiép nhén va tra két qua cac linh vuc: x4y dung, giao
théng, cong thuong, tu phap, tai nguyén moi truong, nong nghiép; ké hoach dau
tu, tai chinh; lao déng, noi vy, gido duc, van hod; b tri cong chirc thué va cong
an truc tai Bd phén tlep nhan va tra két qua thuc hién giao dich tiép nhan va tra
két qua linh vuc thué va cép Chung minh nhan dan.

c) D&i v6i cac x4, thi trén bd trf 02 cong chirc ¢6 trinh do ti trung cip tro
[én; di v6i cac phuong cla thanh phd Béc Giang bd tri 03 cong chic c6 trinh
dd dai hoc.

3. Trang phuc ctia B phén tiép nhan va trd ket qua cac cép'

a) Ddi v6i Nam: Mua he mic quan 4u, mau tim than sdm; 40 so mi mau
uaﬁlg, so vin. Mua dong mic Comple mau tim than sam; bén trong mic so mi
mau tra ang

b) Péi véi Nit: Mda hé mic quan du, mau tim than sdm; 40 so' mi mau
tring, ¢ nam. Mua dong mic Comple mau tim than sdm; bén trong mic so mi
mau t1ang.

Diéu 6. Quy trinh gidi quyét

1. Tiép nhan ho so

B& phén tiép nhén va tra két qua o tr ach nhiém huténg dan, kiém tra, xem
xét hd so cua cé nhan, t6 chic khi dén giao dich.



a) Truong hop hd so déy du, hop 1&: DPéi voi céc tha tuc cd thoi han giai
quyét trong ngay, thyc hién tiép nhan va tra két qua trong ngdy, khong ghi Phiéu
hen tra két qua. Dbi vai cac thu tuc co thoi han giai quyét tir 02 ngdy tro 1én,
thue hién tiép nhan ho so va ghi Phiéu hen tré két quéa (theo mau kem theo Quy
dinh nay) giao cho ca nhén, td chire.

b) Truong hop hd so chua ding, chua day di theo quy dinh thi huéng dan
bing Phiéu huéng dan hd so (theo miu kém theo Quy dinh nay) dé t6 chuc, ca
nhén b sung, hoan chinh. Viéc hudng dan nay duoc thuc hién theo nguyén téc
mot 1an, cu thé, dﬁy du, theo dung quy dinh dd duoc niém yét cdng khai.

c) Dbi voi nhitng cong viée khong thude thdm quyén gidi quyét thi huéng
dan tb chtrc, c4 nhan dén lién hé co quan c6 thdm quyén dé giai quyét.

d) Trong qué trinh tiép nhan hd so, néu thi tuc con vudng méc, chua o
rang thi Bd phan tiép nhan va tra két qua trao ddi véi cong chire, cdc phong, ban
chuyén mén (dién thoai, hé théng phén mém mot cira dién t hodic moi cong
chirc c6 lién quan tryc tiép dé phdi hgp xem xét ndi dung hd so) dé théng nhét
trudce khi nhan hd so hodc hudéng dAn chi tiét khac.

2. Chuyén hd so

B0 phan tiép nhén va tra két qua co trach nhiém chuyén hd so gidy (hodc
bang phin mém néu c6) trong ngay cho cdc phong, bd phén chuyén mon dé
thidm dinh, ddng thoi cé bién ban ban giao hd so.

3. Nhén két qua

Bo phén tiép nhan va tra két qua nhén két qué tir cac phong, bd phéin
chuyén mén sau khi duoc lanh dao co quan hanh chinh cép tinh; UBND cép
huyén; UBND cép x4 ky.

4. Thu phi, 1€ phi

Trong trudng hop tht tuc hanh chinh c6 quy dinh viéc thu phi, 1& phi,
trude khi nhan két qua gial quyét cudi cing, c4 nhan, t6 chtic ndp phi, 1 phi
theo quy dinh tuong tng v&i mé hé so.

Sau khi ca nhan, t6 chic ndp ddy du cac khoan phi, 1& phi theo quy dinh,
B6 phén tiép nhén va tra két qua giao bién lai thu tién cho ¢4 nhén, t6 chic;
ddng thoi xac nhan hoan thanh viée thanh toan trén phan mém.

5. Tra két qua _

C4 nhan, t6 chirc nhan két qua giai quyét tai BO phan tiép nhén va tra két
qua theo Phiéu hen tra két qua.

Trudng hop hd so gidi quyét thi tuc hanh chinh ctia c nhan, t6 chire dén
ngay hen tra két qua, vi Iy do nao do6 chua c6 két qua giai quyét, Bd phan tiép
nhén va tra két qua phai ¢6 vin ban tra 10i.

Pidu 7. Co s& vat chét, trang thiét bi

1. Dién tich phong lam viéc cta BO phén tiép nhén va tra két qua thuc
hién theo Khoan 1 Pidu 12 Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg cua Thi tudng
Chinh phu.




2. Trang thiét bi 1am viéc tai Bd phén tiép nhan va tra két qua dugc thuc
hién nhu sau:

a) Dbi véi céc co quan hanh chinh nha nuéc cép tinh duoc trang bj t61
thiéu: Man hinh Tivi hién thi tién do giai quyét thu tuc hanh chinh, mdy
photocopy, hé théng mang LAN két ndi Internet bing cong nghé cap quang
(gbém dia chi IP tinh), may vi tinh va luu dién, may in, may quét (Scanner), thiét
bi phét séng wifi, phdn mém quan ly hd so giai quyet tht tuc hanh chinh. Ta
dung tai liéu, dién thoai ban, ban va ghé lam viéc, bién tén, chirc danh, quat hodc
diéu hoa nhiét do, ghé ngdi chd, hom thu gbp v, bang niém yét quy ché, huéng
dan cho cong dan.

b) Bbi véi UBND cAp huyén duoc trang bj t8i thiéu: Man hinh Tivi hién
thi tlen do giai quyet thu tuc hanh chinh, may photocopy, hé théng mang LAN
két nbi Internet bang cong nghé cap quang (g0m dia chi IP tinh), mdy vi tinh va
luu di€n, mdy in, may quét (Scanner), thiét bi phat song wifi, phin mém quan ly
hd so g1a1 quyet thu tuc hanh chinh. T dyng tai liéu, dién thoai ban, ban va ghé
lam viéc, bién tén, chirc danh, quat hodc diéu hoa nhiét do, ghé ngdi cho, hom
thu gép v, bang niém yét quy ché, hudng dan cho cong dan.

c) P6i véi UBND cép xa duge t1ang bi tbi thiéu: May tinh, méy in, may
quét (Scanner), hé thong mang LAN két ndi Internet bing céng nghé cép quang,
phdn mém quan Iy hd so giai quyet thi tuc hanh chinh. T dung tai lidu, dién
thoai ban, ban va ghé 1am viéc, bién tén, chte danh, quat hodc didu hoa nhiét do,
ghé ngdi cho, hom thu gép ¥, bang niém yét quy ché, huéng dan cho cong dan.

d) Khuyén khich cic don vi trang bi: méy xép hang tu dong, camera quan
sat (g6m man hinh), may tinh bang, bang thong bdo dign tir den LED.

~ Chuong III
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 8. Kinh phi thwe hién

Kinh phi trién khai thuc hién vé t6 chirc va hoat dong ctia B phén tlep
nhén va tra két qua theo co ché mot cira, mot cia lién thong duge bé trf th ngudn
kinh phi trong du toan ngan sach hang ndm cda co quan, don vi, dia phuong.

biéu 9. Trach nhiém Cl?la cac co quan hanh chinh nha nwéce trén dia
ban tinh Biac Giang

1. S& Noi vu

a) Chu tri, pho1 hop vai cac co quan litn quan chi dao, huéng dan, dén déc,
theo doi, kiém tra, tdng hop viée thue hién Quy dinh nay tai co quan hanh chinh

nha nude cac chp; kip thoi dé xuét vé thi dua khen thudng va xtr Iy cdc vudng méc
phat sinh trong qua trinh thuc hién.

b) Chu tri pho1 hop véi S& Tai chinh nghién ciu, bdo cdo UBND tinh
trinh HDND tinh b trf kinh phi cho hoat dong ctia B§ phén tiép nhan va tra két



qué céc cap; quy dmh vé murc phy cp, trang phuc dbi v6i cong chtre lam viée
tai BO phén tiép nhan va tra két qua.

¢) T chire didu tra, khao sat sy hai long cia ngudi dén, doanh nghiép vé
hoat dong cua Bo phén tiép nhan va trd két qua theo co ché mot cira, mot cla
lién thong cac cép.

d) T6 chue tap hudn vé chuyén mén ‘nghiép vu, k§ nang giao tlep hanh
chinh cho céng chirc lam viéc tai B phan tiép nhan va tra két qua cac cap.

2. S& Tai chinh chiu trdch nhiém huéng dan ché do thu, chi va st dung
c4c ngudn kinh phi bdo dam cho hoat dong ctia B phan tiép nhan va tra két qua
cua céac co quan, don vi, dia phuorng

3.50 Thong tin va Truyén théng chu tri, phdi hop véi cac co quan co lien
quan trién khai viéc ung dung cong ngh¢ thong tin trong viée thuc hién giai
quyét cong viéc theo co ché mot cta, co che mot ctra lién théng; duy tri hoat
dong thuong xuyén trang thong tin dién tur v& thu tuc hanh chinh.

4. S& Tu phép chu tri phdi hop véi céc co quan c6 lién quan, dia phuong
tién hanh kiém tra, danh gi, ra soat, xdy dung bd thu tuc hanh chinh chuan cua
co quan hanh chinh nha nudc cép tinh, UBND chp huyén; UBND chp xa dé
théng nhat thyc hién trén dia ban tinh.

5. Bao Béc Giang, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh va céc cO quan
thong tin dai chung trén dia ban tinh c6 trach nhiém phd bién, tuyen truyén viéc
td chue thue hién ndi dung cua Quy dinh nay.

6. Cong an tinh

Phéi hop véi UBND cp huyen chi dao Cong an céc huyén, thanh phd cur
cong chirc tham gia quy trinh giai quyét cong viée cp Chung minh nhén dén tai
Bo6 phéan tiép nhan va tra két qua cia UBND cép huyén.

7. Cuc Thué tinh

a) Chi dao, kiém tra viéc thuc hién ctia Chi cuc Thué céc huyén, thanh
phé trong viéc xut ly hd so va ban hanh théng bao nghia vu tai chinh chinh xac
va ding thoi gian quy dinh.

b) Phéi hop véi UBND Cap huyén chi dao cac Chi cuc Thué bo tri cong
chirc ¢6 du tiéu chuan tham gia ph01 hop v6i Vin phong Ding ky cLuyen su dung
dat trong viéc tiép nhan va ban giao hd so théng tin dia chinh, h§ so xac dinh
nghia vy tai chinh cda nguo1 str dung dét hang ngay, ddy du, ch1 h xéc tai B
phéan tiép nhéan va tra két qua.

¢) Cur cong chire c6 du tiéu chudn tham gia tiép nhén va tra két qua ho so
v& thué tai B6 phan tiép nhéan va tra két qua cia UBND cap huyén.

d) Thue hién cong tac tuyén truyén, hudng dan, tu vén va giai dap kip thol
céc yéu cdu clia cong dan v& nghia vu tai chinh lién quan dén quyén st dung dat
va cac quy dinh khac c6 lién quan.

’ 8. Trach nhiém ctia Gigm dbc S0, Thi trudng co quan hanh chinh nha nude
cap tinh, UBND cap huy@n, UBND cap xa:




a) Ban hanh Quyét dinh quy dinh quy trinh tiép nhan, chuyén hd so, xu 1y,
trinh ky va tra két qua; quy dinh & trach nhiém cia cdc bo phén, phong ban lién
quan, trach nhiém cia cong chirc lam viéc tai b0 phén tiép nhén va tra két qua
theo co ché mdt cira, mot clra lién thong.

b) Thuong xuyén kiém tra, don dbc tién do giai quyét cbng viéc, chén
chinh nhiing sai sét, thdo g& nhiing kh6 khan, vudng méc trong qué trinh thuc
hién nhiém vu.

¢) Hang thang t& chtic giao ban dé dénh gia két qua hoat dong cia B
phén tiép nhéin va tra két qua theo co ché mot ctra, mot cura lién thong.

d) Thuong xuyén chi dao viéc ra soat, nghién cou dé xuét co quan co
thdm quyén diéu chinh, bd sung ndi dung danh myc, thoi han giai quyét cho
ting loai tht tuc hanh chinh thude thdm quyén theo quy dinh cuia phap luat.

e) T chuc quan triét ndi dung Quy dinh nay dén can b, cong chire, vién
chire ddc biét 1a cac dbi tuong truc tiép tham gia quy trinh tiép nhan, giai quyét
cbng viéc theo co ché mot clra, co ché mdt ctra lién thong.

Piéu 10. Pidu khoan thi hanh

Trong qué trinh thyc hién Quy dinh nay, néu ¢6 kho khin, vudng mic, cac
co quan guiy kién v& S& Noi vu dé kip thoi tong hop, bdo céo Uy ban nhan dén
tinh stra ddi, bd sung cho phi hop./. &

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH




Phu luc 1: MAu phiéu huéng dén bd sung hd so cép tinh

Sa....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA Boc lap - Ty do — Hanh Phic

GIAY BIEN NHAN HUONG DAN BO SUNG HO SO
(Lién 1: Luu )/ ( Lién 2: Giao khach hang )

PIBn thoais ... .o,
Pia chi: o s
Cong viée, thi tuc gidi quyét: .................

Hd so bd sung gbm c6:

So6 dién thoai tiép nhén y kién phan hoi cia to chire, cong dan:
- Giam doc Sé : D/e ... ;50 dién thoai:

- Phu trach By phin mgt civa: D/c ... 56 dién thoai

Ngay...thang...ndm...
NGUOI PUQGC HUONG DAN CAN BO HUONG DAN




Phu luc 2: M&u phiéu huéng dan bé sung hd so cap huyén

UBND huyén/thanh phé CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA Poc lap - Tw do — Hanh Phie

GIAY BIEN NHAN HUONG DAN BO SUNG HO SO
(Lién 1: Luu )/ ( Lién 2: Giao khach hang )

P Th0a: .
DA Bt o
Céng viée, thi tuc giai quyét:

Hob so bd sung gém cé:

S6 dién thoai tidp nhan y kién phin hdi cta to chire, cong dan:
- Chi tich UBND huyén/thanh phé : P/c ... :s6 dién thoai:
- Phuy trach Bo phan mot civa: D/c ... :s6 dién thoai

Ngay...thang...nam...
NGUOI PUJC HUONG DAN CAN BO HUONG DAN




Phu luc 3: MAu phiéu huéng dan b6 sung hd so cip x4

UBND xé/phudng/thi trén CONG HOA XA HOI1 CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA Poc lap - Tu do — Hanh Phie

GIAY BIEN NHAN HUOGNG DAN BO SUNG HO SO
(Lién 1: Luu )/ ( Lién 2: Giao khach hang )

o Vo M.
Dicn thoai: . ... o
DA O o
Céng viée, thii tuc giai quyét: .....................

Hb so bb sung gbm c6:

S6 dién thoai tiép nhan y kién phan hdi ciia 6 chire, cong dan:
- Chii tich UBND xé/phuong/thi trdn : P/c ... ;56 dién thoai:
- Phu trach B phin mdt civa: B/c ... ;56 dién thoai

Ngay...thang...ndm...
NGUOI PUQC HUONG DAN CAN BO HUONG DAN




Phu luc 1: Mau phiéu hen cép tinh

So....... CONG HOA XA HOI CHU NGHITA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA Péoc lap - Ty do — Hanh Phiic

GIAY BIEN NHAN HO SO VA TRA KET QUA
ME DO SO% 1oeeveee e,
(Lién 1: Luu )/ ( Lién 2: Giao khach hang )

Din thoais ..o
Dia i o,
Cong viée, thii tuc giai quyét: .............

Hb so gdm c6:

...............................................................................................
.............................................................................................

................................................................................................

Tai Heu Khac: - oo
Ngay gio' tiép nhan:

Ngay hen tra két qua:

Lé¢ phi:

Chii y: cong dan dén nhin két qui mang theo phiéu hen, CMTND, 1é phi v
gidy uy quyén (T, rong triwong hop khong phdi chinh chii dén nhin két qua)

So dién thoai tiép nhan y kién phan hoi cda to chirc, cong din:
- Giam doe S¢ : Dle ... ;50 dién thoai:

- Phu trach B phan mot civa: P/c ... ;s6 dién thoai

NGUOI NOP HO SO DUYET HO SO CAN BO TIEP NHAN




Phu luc 2: Mau phiéu hen c¢ip huyén

UBND ....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA Poe 14p - Tu do — Hanh Phic

GIAY BIEN NHAN HO SO VA TRA KET QUA
MA DO SO% v e,
(Lién 1: Luu )/ ( Lién 2: Giao khach hang )

............................................................................................

DPién thoai
.
I B0, e
. .
Dia chi:

1 P

.

CA A l') 22 /\.

ong viec, thu tue S1ar quyet: ...

: !

5 5

A A r

0 so' gbm co:

:
...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................
................................................................................................
4 » A r
Tai lieu khac: -
:

Ngay gio tiép nhén:

.....................................................................................

Ngay hen tra két qua:
Lé phi:

Chii y: cong din dén nhin két qui mang theo phiéu hen, CMTND, I¢ phi va
gidy up quyén (Trong trwong hop khong phdi chinh chii dén nhin két qua)

S6 dién thoai d/c Chi tich va cac Phé chii tich UBND va phu trach B$ phin mét
ca ...

- Chu tich UBND  : P/c....

- Pho chi tich UBND: D/c ...

- Phé chi tich UBND: D/c ...

- Phu trach B¢ phan mot cia: D/c ...

NGUOI NOP HO SO DUYET HO SO CAN BO TIEP NHAN




Phu luc 3: MAu phiéu hen cép x4

UBND ....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM -

BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA Poe lap - Ty do — Hanh Phue

GIAY BIEN NHAN HO SO VA TRA KET QUA
ME DO SO v
(Lién 1: Luu )/ (Lién 2: Giao khach hang )

...........................................................................................

PN thoai: . o
DA Gl e

Cong viée, thi tuc giai quyét: .........

Hb so gbm c6:

ol U KA ~ o
Ngay gio tiép nhén:

Ngay hen tra két qua:

Lé phi:

Chiy y: cong din dén nhin két qui mang theo phiéu hen, CMTND, I¢ phi va
gidy up quyén (Trong trwong hop khéng phdi chinh chii dén nhin két qud)

S6 dién thoai d/c Chii tich va cac Phé chii tich UBND va phu trach B phin mét
cia ...

- Chu tich UBND  :P/ec ...

- Pho chi tich UBND: D/e ...

- Pho chi tich UBND: D/c .. ..

- Phu trach B phan mot civa: D/c ...

NGUOI NOP HO SO DUYET HO SO CAN BO TIEP NHAN




